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Vazena pani kolegyné, vazeny pane kolego,
dovolujeme si Vas pozvat na vzdélavaci akci €. 2-01-2-05, ktera je uréena pedagogickym pracovnikiim Skol a skolskych zafizeni

Komunikace s rodici - jak zvladat krizové situace a jak jim
predchazet

e Termin a misto konani:

19. duben 2024, 9:00 - 15:30 hodin, Lipova 223, Trutnov

e Obsah: Prakticky seminafr s cilem jak pochopit a ziskat na svou stranu klicového spoluhrade. Jak zvladat komunikaci s rodici. Jak
Ize zménit kulturu Skoly a za\iést krizové scénéare pro pripad nenaddlych a vyhrocenych komunikacnich situaci. Nastaveni pravidel
pro komunikaci skola - rodi¢. Cim zadit, jak vést a jak a kdy ukondit rozhovor se zdkonnym zastupcem. Jak prostfednictvim technik
efektivni komunikace dosdhnout v rozhovoru co nejdfive cile a neztratit pfitom klid, respekt a bezpedi. Jak budovat profesionalni jednani
klicovych aktéril a zajistit sebe i Skolu pred potencialnimi spory a stiznostmi, zasady jejich projednavani.

e Lektor: Mgr. Bc. Miroslav Hrebecky

e Garant programu: Ing. Stanislava Stierandova

o Ucastnicky poplatek: Ucastnicky poplatek ve vysi 2 000 K& bude uhrazen na ziklad& vystavené faktury, kterd bude zasléna po
uskutecnéni akce na e-mail skoly. V pripadé jakychkoliv specifickych pozadavki na platbu piste na email herman@kkivi.cz.

e Uzavérka prihlasek: 12. duben 2024

e Program neni akreditovan MSMT.

e Doporuéené spojeni: Skolské zafizeni pro dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnikii se nachazi v budové Poradenského a vzdélavaciho
centra Trutnov. Z vlakového nadr. pokracovat vlevo po chodniku u hlavni silnice. Po cca 200 m prejit silnici a most, dojit ke Svatojan-
skému namésti. Dale Barvirskou ulici a pred parkovistém Kfizové nam. odbodit vlevo a projit na konec ulice Lipové. Od autobus. nadr.
dojit po promenadé kolem obchodniho domu M3j k parkovisti K¥izové nam. Odbodit vlevo a projit na konec ulice Lipové..

e Poznamka: Program neni akreditovan MSMT na zékladé novely zakona &. 563/2004 Sb. ve znéni pozdé&jsich predpisii a Ize jej platit
z ONIV..

Zarazeni na akci nepotvrzujeme - pokud zdjemci neobdrzi dalsi sdéleni, je zdvazné poditano s jejich Gcasti!

Zavazna prihlaska na vzdélavaci akci cislo 2-01-2-05
Komunikace s rodici - jak zvladat krizové situace a jak jim predchazet
Termin akce: 19.duben 2024
Jméno a prijmeni, titul: Datum a misto narozeni:
Nazev gkoly (v&. PSC): ICO gkoly: Telefon, E-mail:
Adresa bydligté (v&. PSC): Telefon, E-mail:
Zpusob platby: a) v hotovosti b) bankovni pfevod (pfedem) c) fakturace (pfedem)

o Pokud nevyplnite datum narozeni, riskujete, Ze nebude spravné identifikovdna Vase platba
e Potvrzujeme, ze jsme se seznamili s platnymi Podminkami pro pfihlasovani a Gcast na vzdélavacich programech a souhlasime s nimi. Bereme zejména na védomi, ze jsme v
pripadé nelcasti nebo zruseni pfihlasky po uzavérce povinni uhradit stanoveny Gcastnicky poplatek v pIné vysi.

Souhlas vedeni skoly (podpis, razitko): Podpis pfihlaseného:



