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Vazena pani kolegyné, vazeny pane kolego,
dovolujeme si Vas pozvat na vzdéldvaci akci ¢. 1-00-2-10, kterd je uréena pedagogickym pracovnikim vSech typu skol, vychovnym
poradciim, vedoucim metodickych skupin, vedoucim skolnich poradenskych pracovist

Setreni stiznosti, feSeni konfliktu
e Termin a misto konani:

26. bfezen 2024, 8:30 - 16:30 hodin, Na Okrouhliku 1371/30, Hradec Kralové

e Obsah: Stiznost se nas netyka, dokud se néjaka opravdova neobjevi. Jak spravné postupovat a reagovat v téchto pripadech se dozvite
od zkugené lektorky a byvalé feditelky CSI.

e Lektor: Mgr. Bc. Miluse Urbanova, Ph.D.
e Garant programu: Ing. Jaroslav Jirasko, MBA

° Uéastnicky poplatek: Uéastnicky poplatek ve vysi 1 600 K& bude uhrazen na zdkladé vystavené faktury, kterd bude zasldna po
uskutecnéni akce na e-mail skoly. V pripadé jakychkoliv specifickych pozadavkd na platbu piste na email herman@kkivi.cz.

o Uzavérka prihlasek: 23. brezen 2024
e Program neni akreditovan MSMT.

e Poznamka: Mgr. Bc. Miluse Urbanova, Ph.D., je uzndvana odbornice v oblasti persondlniho fizeni a managementu efektivniho Fizeni
tymu, komunikace v profesni praxi, fizeni procesu zmén, feSeni konflikt(, taktiky jedndni a vyjednavani. Plsobila ve vedoucich funkcich
rtiznych Skolskych subjektd (Feditelka, ndméstkyné), lektorka v oblasti managementu a personalniho fizeni, ma bohaté zku$enosti z vyso-
koskolské praxe a s publikaéni ¢innosti. Je dlouhodobé Gcastniky hodnocena jako jedna z nejlepSich lektorti v oblasti managementu Skol.

Program neni akreditovany, na zdkladé novely zdkona ¢. 563/2004 Sb. jej Ize platit z ONIV nebo z vhodnych ablon. .

Zarazeni na akci nepotvrzujeme - pokud zdjemci neobdrzi dalsi sdéleni, je zdvazné poditano s jejich Gcasti!

Zavazna prihlaska na vzdélavaci akci cislo 1-00-2-10
Setieni stiznosti, Feseni konflikta
Termin akce: 26. bfezen 2024
Jméno a prijmeni, titul: Datum a misto narozeni:
Nazev gkoly (v&. PSC): ICO gkoly: Telefon, E-mail:
Adresa bydlisté (v&. PSC): Telefon, E-mail:
Zpusob platby: a) v hotovosti b) bankovni pfevod (pfedem) c) fakturace (pfedem)

o Pokud nevyplnite datum narozeni, riskujete, Ze nebude spravné identifikovdna Vase platba
e Potvrzujeme, ze jsme se seznamili s platnymi Podminkami pro pfihlasovani a Gcast na vzdélavacich programech a souhlasime s nimi. Bereme zejména na védomi, ze jsme v
pripadé nelcasti nebo zruseni pfihlasky po uzavérce povinni uhradit stanoveny Gcastnicky poplatek v pIné vysi.

Souhlas vedeni skoly (podpis, razitko): Podpis pfihlaseného:



